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PRESENTACION DE LA EMPRESA

NATURALEZA JURIDICA

La Empresa de Obras Sanitarias de Caldas
“EMPOCALDAS S.A ES.P" es una Sociedad
Anonima Comercial de  Nacionalidad
Colombiana, del orden Departamental,
clasificada como empresa de servicios
publicos, con autonomia administrativa,
patrimonial y presupuestal, que se rige por lo
dispuesto en la Ley 142 de 1994 y la Ley 689
de 2001.
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MISION

Prestamos servicios publicos domiciliarios vy
complementarios de forma continua vy
oportuna a la comunidad del Departamento
de Caldas, en los municipios donde somos
prestadores, con altos indices de cobertura vy
calidad.
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OBJETO SOCIAL

La Sociedad se propone como objeto social
principal la prestacion de los servicios
publicos de acueducto, alcantarillado, aseo,
energia eléctrica, gas domiciliario y demas
servicios  publicos domiciliarios y las
actividades complementarias a estos; en
cualquier parte del territorio colombiano y en
el exterior.




COMPOSICION
ACCIONARIA

(a“l PO caldas

NUMERO DE

ACCIONISTAS | ACCIONISTAS | VALOR EN PESOS | PARTICIPACION %

DEPARTAMENTO DE
CALDAS 7.259.856 725.985.600 0,8314122
LA DORADA 972.610 97.261.000 11,1385100
CHINCHINA 166.052 16.605.200 1,9016600
RISARALDA 64.330 6.433.000 0,7367200
SUPIA 50.054 5.005.400 0,5732300
SAMANA 40.630 4.063.000 0,4653000
VICTORIA 38.127 3.812.700 0,4366400
NEIRA 33.416 3.341.600 0,3826900
VITERBO 31.650 3.165.000 0,3624600
MARQUETALIA 29 589 2.958.900 0,3388600
PALESTINA 19.226 1.922.600 0,2201800
AGUADAS 16.546 1.654.600 0,1894900
BELALCAZAR 8.067 806.700 0,0923800
MARULANDA 1.796 179.600 0,0285700
ANSERMA ] 100 0,0000100
FILADELFIA ] 100 0,0000100
| MANZANARES | [ 1000  0,0000100
MARMATO ] 100 0,0000100
NORCASIA ] 100 0,0000100
RIOSUCIO ] 100 0,0000100
SALAMINA ] 100 0,0000100
SAN JOSE ] 100 0,0000100
TOTALES 8.731.957 873,195,700 100
& ERIDAS



L Aldas

JUNTA DIRECTIVA DE EMPOCALDAS

Junta Directiva Principal Junta Directiva Suplente

Gobequcc)jredgg%eap;ar’romen’ro Alealde de Vietoria
Secretario Infraestructura Alcaldesa de Belalcdzar
Secretario de Vivienda Alcalde de Palestina
Alcalde de Samana Alcalde de Filadelfia
Alcalde de La Dorada Alcalde de Viterbo




DISTRIBUCION
DE
SUSCRIPTORES

POR SERVICIO Y
POR ESTRATO

(Abril -2020)
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PARTICIPACION PARTICIPACION
ESTRATO |ACUEDUCTO PORCENTUAL ALCANTARILLADO PORCENTUAL

ESTRATO 1
ESTRATO 2
ESTRATO 3
ESTRATO 4
ESTRATO 5
ESTRATO 6
COMERCIAL
INDUSTRIAL
OFICIAL
TOTAL

1.461
550
14
0
0
240
1
35
2.669
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~ AeuUeDUCO
ARGO FIJO VALOR M3
ESTRATO ¢ 0-13 >13
ESTRATO 1 (BAJO-BAJO) 1.809,29 394,13 1.313,75
ESTRATO 2 (BAJO) 3.618.58 788,25 1313,75
ESTRATO 3 (MEDIO-BAJO) 5.126,32 1.116,69 1.313,75
TARIFAS DE ESTRATO 4 (MEDIO) Y USO OFICIAL 6.030,96 1313,75 1.313,75
ACUEDUCTO Y ESTRATO 5 (MEDIO-ALTO) Y USO COMERCIAL 9.046 44 1.970,63 1.970,63
ALCANTARILLADO ESTRATO 6 064954 210200  2.102,00
USO INDUSTRIAL 7.845,20 1.707,88 1.707,88
(Febrero 2020)
~ ACANTARILLADO
VALOR M3
ESTRATO CARGO FlIO 0-13 >13
ESTRATO 1 (BAJO-BAJO) 1.040,99 493,64 1.645,48
ESTRATO 2 (BAJO) 2.081.98 987,29 1,645 48
. . , ESTRATO 3 (MEDIO-BAJO) 2.949.47 1.398 66 1,645 48
Nota: Las tarifas estan congeladas e sasiviEnio)y USo OFICIAL 3.469,97 1.645 48 1.645.48
hasta que dure la emergencia del  oeiro s (MEDIO-ALTO) Y USO COMERCIAL 5.204,96 2.468,22 2.468.2
COVID-19. , ESTRATO 6 555195 263277 263277
Se vienen aplicando las farifas de  yso NpuUSTRIAL 4.510,96 2.139,13 2.139,13

Febrero.
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SUBSIDIOS Y CONTRIBUCIONES
ANO 2020

SUBSIDIOS

CONTRIBUCIONES

ACUERDO MUNICIPAL N° 015 DE OCTUBRE 19 DE 2018
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CAUSALES MAS COMUNES EN LAS RECLAMACIONES

NUmero Reclamos Marzo y Abril :68

1. SOLICITUD

DUPLICADO FACTURA
34% = 23

2. CONSUMO ALTO

3. ACUERDOS DE

20% = 15 PAGO
6%= 4
5. OTROS
(Aseo, Mapfre, Correccion Lectura,

32%=22

Pago No Abonado Cobro Domiciliarq)
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FUENTES:
El Palo
El Rosario
CONDICIONES DE CAUDAL APORTADO POR LA FUENTE:
ABASTECIMIENTO £l Palo 2 s
El Rosario 20 L/seg

CAUDAL MIiNIMO REQUERIDO:

El Palo /7,80 L/seg
El Rosario 2.10 L/seg

G bierno de PRIMERO
CAI.DAS LA GENTE :



REDES DE
ACUEDUCTO Y

ALCANTARILLADO

o e i ok L1

MATERIAL TUBERIA LONGITUD [PORCENTAJE
ACUEDUCTO
m To
PVC 15.338,00 75,65%
AC 4.642,00 22,90%
POLIETILENO 274,00 1,35%
CCP 20,00 0,10%
TOTAL 20.274,00 100,00%
MATERIAL TUBERIA LONGITUD |[PORCENTAIJE
ALCANTARILLADO
m 7o
CEMENTO 6.918,00 85.41%
PVC 1.182,00 14,59%
TOTAL 8.100,00 100,00%
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INDICADORES

OPERAT'VOS IPUF (Afio 2015 mS?éiic / 6 m3/susc./mes
estaba en 10.4) '
mes
IRCA 0 ENTREOY 5

COBERTURA

ACUEDUCTO 97.73% 100% 92%

COBERTURA
| MANZANARES | ACUEDUCTO | ALCANTARILLADO | o caNTARILLADO | 7088% 100% 88%
% COBERTURA 90,62 78,25 CONTINUIDAD 99.,44% 98.,36% 78%
% CONTINUIDAD 99,96 (ABRIL 2020)
CALIDAD (IRCA) IRCA 0% SIN RIESGO

]
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PLAN DE OBRAS E INVERSIONES (2019-2029)

INVERSION TOTAL POR

SERVICIO NOMBRE PROYECTO

(9) SERVICIO ($)
Acueducto Mejoramiento PTAP de Manzanares 28.000.000
Estabilizacion y proteccion de tuberias del acueducto de
25.923.777
Acueducto Manzanares
Acueducto Tratamiento de Lodos de la PTAP de Manzanares 45.417.540

Acueducto  Mejoramiento del cerramiento del Tanque de Manzanares  53.234.849 SIS

Mejoramiento de las aducciones en el municipio de 036.759.764.00

Acueducto Manzanares
Acueducto  Reposicion y Mejoramiento del acueducto de Manzanares 5.587.603
Reposicion y Mejoramiento del alcantarillado de

. 422.747.567
Alcantarillado Manzanares
. Reposicion y optimizacion de redes de alcantarillado en 194.214.138 1.237.884 447
Alcantarillado Manzanares
Alcantarillado  Obras correspondientes al PSMV de Manzanares Etapa 1 310.461.371
Alcantarillodo  Obras correspondientes al PSMV de Manzanares Etapa 2 310.461.371
TOTAL POIR 1,632,807,980

ig | Gobierno de PRIMERO . -
i



INVERSIONES REALIZADAS (2016-2019)

NVERSIGN | GESTION
SECCIONAL| ACUEDUCTO |ALCANTARILLADO| D1Y=S 2N | RECURSOS TOTAL
PROPIOS FlL
MANZANARES $ 303.337.472 $ 508.866.762 $812.204.234) $1.109.865.548, $ 1.922.069.782

#) Gobiernode
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INVERSIONES 2020

Mantenimiento planta metdlica
Manzanares 198.199.400
Obra civil Reposicion alcantarillado
alto la Culebra 113.163.427
Suministro Reposicion alcantarillado
alto la Culebra 18.724.165
TOTAL 330.086.992

-
{89 Gobierno de PRIMERO
O EAibAs

I



CCIONES COVID-19




REMPO $caldas

ACTIVIDAD DEL PLAN DE ACCION

VALOR ($)

Instalacion de 2 lavamanos en lugares
publicos, con el objeto de promover €l
lavado frecuente de manos para las
personas que por fuerza mayor deban
salir de sus residencias a realizar alguna
diligencia.

ACTIVIDAD EN ASOCIO CON LAS
ALCALDIA MUNICIPAL

1.591.110

Desinfeccion de  sifios publicos.
Actividad realizada con los cuerpos de
bomberos de los MuNIcCipios.

Consumo de agua en carrotanques
para lavado y desinfeccion de vias (10
m3 capacidad de carrotanque x 5
veces al mes)

59.467

Suministro de 24 kilos de cloro granular
HTH para desinfeccion de vias

451.248

TOTAL

2.101.825

81} GOBIERNO DE
U CALDAS
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ACCIONES EMPRENDIDAS ANTE LA EMERGENCIA
COVID-19

Reinstalaciones y No Suspension del Servicio:

REINSTALACIONES POR EMERGENCIA COSTO POR NO SUSPENDER

Reinstalaciones Costo Suspensiones| Costo Por No TOTAL
SECCIONAL| EfectuadasA | . . pens . COSTO
Reinstalaciones |[No Realizadas| Suspension
Mayo 31
MANZANARES 18 $ 157.058 62 $ 1.302.000 $ 1.459.058

Nota: No se suspenden servicios desde el 16 de marzo.
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MAS AGUA, MAS AHORRO,
MAS BIENESTAR

Objetivo

Garantizar el acceso integral y sostenible de
los hogares mas vulnerables de los
municipios del Departamento de Caldas, al
consumo del Minimo Vital de Agua Potable.

Gobierno d
empPOcaldas ™ EATBAs R




PRIMER DEPARTAMENTO EN COLOMBIA QUE
APOYA A LA POBLACION DE LOS ESTRATOS 1,2Y 3
con auxilio econémico en los primero metros
cUbicos de consumo de agua potable

Departamento
Financia 2,4

metros cubicos
de agua potable

26 municipios

Aplicando subsidio
maximo

[IE}] Gobierno de
. C

ALDAS
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BENEFICIOS DEL PROYECTO CONDICIONES MIINIMAS

Iniciativa articulada
entre alcaldes vy
gobernador.

Recursos del departamento
jalonan los subsidios a sus topes
maximos de los municipios.

Los municipios deberdan estar

subsidiando a los estratos 1
y/o 2 y/o 3 a los topes
maximos, establecidos por la
Ley 1450 de 2011

Durante los 60 dias de la
emergencia no se tendrdan
restricciones de consumo
basico por hogar.

Mensaje de unidad
de las entidades
territoriales.

Ahorro economico para las
familias durante 8 meses en el
pago de su factura.

05 Alternativa de apoyo

social de largo
aliento.

Una vez terminado el aislamiento obligatorio las
familias deberdn acogerse al consumo bdsico
establecido por la CRA para ser objeto del
programa.

Rentabilidad social con
recursos de Empocaldas




HOGARES BENEFICIARIOS

Municioios | TOTAL SUSCRIPTORES TOTAL SUSCRIPTORES TOTAL SUSCRIPTORES | T One: S DGR TONES
P POR MUNICIPIO ESTRATO 1 POR MUNICIPIO ESTRATO 2 POR MUNICIPIO ESTRATO 3
ESTRATO 1+2+3
TOTAL 22.541 47.433 31.838 101.812
Municipio TOTAL SUSCRIPTORES TOTAL SUSCRIPTORES TOTAL SUSCRIPTORES TOTAL SUSCRIPTORES
Manzanares POR ESTRATO 1 POR ESTRATO 2 POR ESTRATO 3 POR ESTRATO 1+2+3
TOTAL 1.457 2.377
M3 ’
SUBSIDIADOS SUBSIDIO VALOR QUEPAGA VALOR QUE PAGARIA EL AHORRO AHORRO
HOY EL SUSCRIPTPOR EN FACTURA ABSOLUTO
MUNICIPIO POR ESTRATO ACTUAL e RELATIVO PARA
MUNICIPIO % SUSCRIPTOR EN CON SUBSIDIO MAX|MO \' PARA SUSCRIPTOR %
° FACTURA AUXILIO ECONOMICO SUSCRIPTOR °
: 70 14.391,29 11.238.29 3.153,00 22%
MANZANARES 13 2 40 28.782,57 25.629,57 3.153,00 11%
3 5 38.400.08 35.047.08 3.153,00 8%

Gobiermo d
empPOcaldas ™ EATBAs RS






